_ NI %’.‘7}1 A e HeE Che 5 6)/ Zo o 5 o0, s
Yo
THERMOENERGY 5 B Ly O
'~ GROUP 6ABACAU 50 5501 <3
BACAU-ROMANIA  Tel. +40-234-58 50 50 Cont BRD GSG Bacau RO48BRDEGA0SV74253190400
§tr. Chimlel, nr. 6 o +40-234-51 96 56 Capital Social 26.319.930 lel

Cod postal 600286  E-mall secretariat@thermoenergy.ro - ORC J2024000882043 - CU) RO33620670

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
COMITETUL DE GESTIONARE A RISCURILOR

RAPORT al COMITETULUI DE GESTIONARE AL RISCURILOR
din cadrui
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
THERMOENERGY GROUP S.A. BACAU
pentru anul 2024

« Mai, 2024 -

(1
% /18 ‘f\ A5



TI—IE’.RMOE‘.N \

GROUP 84 BAC

Informatii generale

Societatea Thermoenergy Group S.A. Bacéu a fost infiintatd prin Hotararile Consiliului Local al
municipiului Bac&u nr.186/12.09.2014 si nr.193/17.09.2014, avéand capital integral de stat si fiind unic
operator al serviciului public de furnizare energie termicd pe raza municipiului. Bacdu, in baza
contractului de delegare nr.119657/68/2079/01.02.2024, aprobat prin HCL 459/10.11.2023.

Comitetul de gestionare a Riscurilor, a fost numit prin Hotararea CA nr.81/14.08.2024, dintre
membri Consiliului de Administratie ‘al entitdtii, in baza Referatului nr.81/14.08.2024 intocmit de
Compartimentul juridic al societatii, avand urmatoarea componentd:

i . Calitate
Nume $f prenume Functie (executiv/neexecutiviindependent)
Stupu Paul-Vicentiu Presedinte Neexecutiv
Dragoi Dorin Octavian Membru Neexecutiv

, Comitetul de gestionare a Riscurilor reprezintd un organism suplimentar constituit in cadrul
Consiliului de Administratie cu rol de crestere a increderii asupra rapoartelor financiare emise de
conducerea executiva a societafii prin faptul ca, sistemele/activitétile care concurd la asigurarea
fidelitatii, acuratetei, realitéfii, conformitatii si legalitatii acestora sunt supuse supravegherii si
monitorizérii permanente

Scopul raportului-

Acest raport este elaborat de Comitetul de Gestionare a Riscurilor in conformitate cu
prevederile O.U.G nr.109/2011 ptivind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, avand scoput
de a prezenta activitdfile desfasurate in domeniul managementului riscurilor, riscurile identificate,
masurile adoptate si recomandérile pentru perioada-urmatoare, in vederea indeplinirii obligatiilor de
mediu, social si guvernanta.

Atributiile Comitetului de gestionare al riscurilor
Comitetul de gestionare al riscurilor are urmatoarele atributii principale:

a) In domeniul coordonérii activitéii de control inter si gestiunea riscurilor:

» asigura concordanta activitatilor de control cu riscurile generate de activitéile si procesele care

. fac obiectu! controlului;

> identifica, analizeaza, evalueaza, monitorizeaza si raporteaza riscurile identificate, planul de
masuri de atenuare sau anticipare a acestora, alte masuri luate de conducerea executiva;

> este responsabil cu masurarea solvabilitatii Societatii, prin raportare la atributiile si obligatiile
‘uzuale ale acesteia i informeaza sau, dup caz, face propuneri Consiliului de Administratie in
acest sens;
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monitorizeazé toate categoriile principale de riscuri majore si se asigura de gestionarea eficace
a acestora;

informeazé periodic Consiliul de Administratie in legaturd cu principalele riscuri asumate de
Societate;

asistd Consiliul cu elaborarea Declaratiei referitoare la angajamentul Consiliului de
Administratie privind implementarea politici de management al riscului si aplicarea
mecanismelor sistemului de control intem;

evalueazd, cel putin anual, sistemul de control intern din punct de vedere a gradului de
adecvare al rapoartelor de gestiune a riscului si de control intern, al promptitudinii si eficacitafii
cu care conducerea executivd solutioneaza slabiciunile/deficientele identificate in umma
controlului intern;

informeaza Consiliul de Administratie in legaturd cu rezultatele evaludrii anuale si cu
recomandarile/propunerile privind imbunatatirea Sistemului de control intern si management al
riscurilor;

este responsabil cu masurarea solvabilitétii intreprinderii publice, prin raportare la atributiile si
obligafiile uzuale ale acesteia si informeazi sau, dupa caz, face propuneri Condsiliului de
Administratie;

raporteazd Consiliului de Adminisiratie orice aspecte care pot afecta afacerile,
operatiunite,performanta sau imaginea publicd a companiei sau care sunt relevante pentru
aceasta si actionar;

examineaza planurle de evaluare si atenuare a riscurilor si informeaza Consiliul de
Administratie cu privire la acestea.

Activitatea desfasurata in perioada de raportare

La nivelul Thermoenergy Group S.A. Bacdu este implementat si dezvoltat Sistemul de Control

Intern Managerial, conform prevederifor Ordinului SGG numarul 600/2018 - privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitatilor publice.

Sistemul de control intern managerial cuptinde mecanisme de autocontrol, -iar aplicarea

masurilor privind cresterea eficacitatii acestuia are la baza evaluarea riscurilor.

>

Astfel, la data de 31.12.2024, la nivelul Thermoenergy Group S.A. Bacau extista:

Comisia de monitorizare a implementarii Controlului intem managerial, compusa din sapte
membri, respectiv echipa manageriald, un reprezentant al compartimentului de resurse umane,
un reprezentant al compartimentului managementul calitétii si un secretar tehnic, actualizata in
cursul anului 2024 prin Decizia nr.216/03.10.2024. Comisia de monitorizare coordoneaza
procesul de actualizare al activitatilor procedurale, a procesului de gestionare a riscurilor, a
sislemului de monitorizare a performantelor, a situaliei procedurilor si a sistemului de
monitorizare $i de raportare, respectiv informare catre conducatorul companiei;

Comisia de implementare a Planului de integritate la nivelul Thermoenergy Group S.A.,
compusd din 4 membri, respectiv un coordonator, doi membri si un secretar comisie,
actualizatd prin Decizia nr.217/03.10.2024. Comisia are ca atribufii colectarea datelor,
identificarea vulnerabilitatilor, elaborarea/revizuirea Planului de integritate, implementarea
masurilor anticoruptie prevéazute in SNA 2021-2025, sustinerea si promovarea implementarii
cadrului legislativ anticoruptie, combaterea coruptiei prin mésuri administrative, promovarea
mecanismelor de avertizare in interes public si a politicii privind protectia avertizorilor de
integritate, autoevaluarea anuald si raportarea implementdrii Planului de integritate si a
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masurilor preventive obligatorii prevézute in Anexa nr.3 la H.G. nr.1269/2021 privind
aprobareaStrategiei Nafionale Anticoruptie 2021 — 2025;

> Sunt desemnali responsabili cu riscurile la nivel de structuri, numiti prin Decizia
nr.150/26.07.2024, ce au atributii de identificare, evaluare riscuri la nivel de structur, elaborare
regitru riscuri/structurd, de propunere masuri de control aferente, de monitorizare a
implementarii acestora, precum si de raportare catre secretarul iehnic;

> Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial este implementat si
actualizat anual, pentru anul de referinia a fost aprobat prin NI52/12.01.2024;

» Procesul de management al riscurilor este organizat si monitorizat anual, pe linia controlului
intern managerial fiind identificate riscurile aferente obiectivelor specifice stabilite in baza
Obiectivelor generale ale societatii si a mésurilor aplicabile. Registrul riscurilor 2024 a fost
aprobat si inregistrat cu Nr.2031/30.05.2024, Registrul riscurilor de coruptie aprobat si
inregistrat cu Nr.2070/05.07.2024, iar pentru riscurite din cadrul protectiei lucratorilor, Serviciul
Intern de Prevenire si Protectie a situatiilor de urgenta detine un Raport final privind activitatea
comisiilor constituite pentru efectuarea revizuirii evaludrii riscurilor de accidentare i
imboln&vire profesionala pe fiecare loc de munc, actualizat in data de 26.05.2023;

> Informarea privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor la nivelul Thermoenergy
Group S.A. Bacdu pentru anul 2024, intocmita de catre secretarul tehnic al comisiei de
monitorizare si implementare al CIM, In baza rapoartelor responsabililor cu riscurile si a
secretarului comisiei de implementare a Planului de integritate, inregistrat si aprobat prin
Nr.1252/30.12.2024;

» Procedurile documentate sunt elaborate in proportie de 99% din totalul activitafilor procedurale
inventariate, societatea avand procedurata activitatea de identificare a riscurilor prin PS-CIM-
06 ,Managementul riscurilor Si elaborarea registrului de riscuri”- pentru riscurile identificate pe

- partea de control intern managerial si prin PS-SSM-01 “ldentificare, evaluare si control riscuri
SSM Ia locurile de muncé * — pentru riscurile privind sanatatea si securitatea aferente locurilor
de muncs;

> Sistemul de monitorizare a performantelor este stabilit si evaluat pentru obiectivele si activitatile
entitatii, prin intermediul indicatorilor de performanta stabili si calculati.

Astfel, la data de 31 decembrie 2024, sistemul de control intern managerial al Thermoenergy
Group S.A. Bacau, este partial conform cu standardele cuprinse in Codul controlului intern managerial.

Riscuri identificate

Géandirea bazatd pe risc permite societatii s& determine atét factorii care ar putea determina
abateri in procesele sale de la rezultatele planificate, cat si s& aplice controale preventive pentru
minimalizarea efectelor aparute.

Tn cursul anului 2024, de |a data numirii prezentului comitet si pana la data de 31.12.2024, s-au
identificat urmatoarele riscuri:

1. Riscuri tehnice si operationale;
Riscul de lichiditate;
Riscul de credit;
Riscul de tarifare/pret asociat gradului de reglementare;
Riscuri legate de personal;
Riscuri de mediu.

Do N
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1. Riscuri tehnice si operationale

Reprezintéd riscul de pierdere sau de schimbare nefavorabild a situatiei financiare sau
reducerea eficientei care rezultd din procesele interne disfunctionale sau neadecvate, din erorile
personalului sau din erorile generate de sistemele tehnice, informatice, precum si din manifestarea
nefavorabila a unor factori extemni.

Avand Tn vedere situatia tehnicd a instalafiilor de productie, distributie — transport si furnizare
apa calda si caldura in regim continuu de lucru si de exploatare, a fost efectuatd o analiza a sistemului,
iar acolo unde a fost necesar, acesta a fost supus unor lucréri de mentenanta si reparatie rapida.

Prin aceastd analizd, societatea Thermoenergy Group S.A. a incercat mentinerea
echipamentelor intr-o stare bund de functionare, in asa fel incét serviciul de utilitate publica furnizat
cetatenilor Municipiului Bacau s fie la un nalt standard de calitate, atribut esential si permanent al
activitatii acesteia.

Astfel s-au realizat reparatii echipamente care au prezentat defectiuni, mentenate preventive
conform planului de reparatii, in limita sumelor alocate prin PAAS.

2. Riscul de lichiditate

Riscul de lichiditate reprezintd riscul inregistrérii de pierderi sau al nerealizérii profiturilor
estimate, care rezultd din imposibilitatea de a onora in orice moment obligatile de platé pe termen
scurt, fara ca acestea sa implice costuri excesive sau pierderi care nu pot fi suportate de catre
societate.

Acest risc, este reprezentat, la nivelul societétii, in mare masura de faptul ca, principalul client
al societatii, Primaria Municipiului Bacdu, achitd cu mari intérzieri facturile aferente subventiei acordate
populatiei. Aceastd situatie a generat, in anul 2024, o stare de incertitudine si a afectat si fluxul de
numerar al societaii.

Conducerea societatii monitorizeaza previziunile privind necesarul de lichiditati, pentru a se
asigura ca exista numerar suficient pentru a rdspunde cerintelor operationale. Aceste previziuni tin cont
de planurile de finantare, de respectarea acordurilor contractuale, precum si de respectarea
obiectivelor interne privind indicatorii de gestiune economico-financiara.

3. Riscul de credit

Pe parcursul activitatii sale, societatea Thermoenergy Group S.A. este supusa permanent
riscului de credit, in specia! din cauza achitarii cu intarziere a facturilor de catre clientii societétii.

Conducerea monitorizeaza in permanenta expunerea la acest risc prin inscrierea unor clauze
de debransare de la serviciile fumizate, prin perceperea de penalitati de intarziere in cazul neefectuarii
platilor in termenele contractuale, prin nofificarea utilizatorilor facturati, prin punerea in executare a
celor care au facturi neachitate dupa expirarea termenului scadent la plata, precum si prin inaintarea in
instantd a dosarelor de recuperare creante, atunci cand este cazul.

Pentru recuperarea creantelor in totalitate, compartimentul recuperari creante fine evidentele si
inainteaza catre compartimentul juridic documentele justificative, iar compartimentu! juridic intreprinde
toate masurile legale necesare recuperdrii creanielor, prin intocmirea si inifierea procedurilor de
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tecuperare in instantd sifsau punerea in executare a dosarelor, in vederea apéararii intereselor
societatii.

4. Riscul de tarifare/pret asociat gradului de reglementare

Pretulftarifele practicate de entitate, pentru servicile oferite clientilor s&i, se bazeaza pe
principiul acoperirii tuturor costurilor aferente activitatilor;

- Costuri de productie;

- Costuri de operare, intreinere si reparatii, costuri financiare;

- Realizarea de investitii si reparatii capitale;

- Plata datoriei aferente creditelor contractate;

- Profit.

Totodatd, serviciile operatorului de energie termica trebuie sa fie accesibile din punct de vedere
social pentru consumatori.

Referitor la acest aspect, societatea desfasoara activitati de identificare a cheltuielilor pe centre
de cost, stabilirea unei strategii de tarifare si identificare a costurilor conform structurii tarifelor,
identificarea cheltuielilor si repartizarea acestora conform situatiei realizérilor.

In vederea tratarii riscului de tarifare se va realiza o monitorizare si o verificare mai amanunjté
prin activitatea de control financiar preventiv.

O altd masura de control pentru diminuarea acestui risc este si asigurarea fiabilitatii sistemului
informatic, prin achizitia unui sistem ERP in conformitate cu cerintele legale si necesitétile societatii.

5. Riscuri legate de personal

Din cadrul acestor riscuri mentiondm riscul mediei de varstd sensibil ridicatd, avantajul
constand in faptul ca aproximativ 50% din personal are 0 experienta de peste 15 ani in cadrul societatii,
ceea ce indicd stabilitate si profesionalism al salariatilor, dar si acumulare de cunostinte si abilitati,
unele dintre ele necesitand multi ani de experientd pentru a fi dobandite. Cu toate acestea, un risc ce
nu poate fi ignorat il reprezinta faptul ca, la nivelul societatii exista un numar mare de specialisti aflati la
varsta de pensionare, sau aproape de aceasta, generand in viitor o lipsa acutd de personal, datorita
plecarilor angajatilor cu experientd, din cauze naturale.

Nivelul acestui risc este mediu, in conditiile in care nu prea se gasesc specialisti Tn domeniu pe
piata muncii. Masurile de tinere sub control al acestuia sunt stabilite pe termen mediu si fung prin
implementarea ,Strategia de dezvoltare a resurselor umane in cadrul Thermoenergy Group S.A. Bacau
pentru perioada 2019-2025", actualizarea permanenta a structurii organizatorice, angajare de personal
calificat tanar, instruirea/autorizarea permanenta a personalului incadrat.

6. Riscuri de mediu

Managementui riscului de mediu trebuie s& se axeze pe adoptarea deciziiler privind mediul,
sprijinirea demersului de minimizare a gradului de incertitudine.

Riscul pentru mediu pleac de la faptul ca activitéile unei organizatii pot genera anumite forme
de modificare a mediului, inducand astfel un perico! potential. Un risc major este poluarea mediului cu
valori care depé&sesc limitele admise ale concentratiilor de poluanti, suspendarea autorizatiilor si implicit
a activitdtii de producere energie termica si electrica.
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Pentru dlmmuarea acestw risc se au i vedere venftcan penodlce a valorii absolute a dlferentel
de EU-ETS nr.1 si 2, pentru ca , prin raportare 1a nivelul de acfivitate initial al celor doua instalafii
acesta sa nu depageasca 15%, precum i programarea surselor conform rezultatului verificarii,
monitorizarea permanentd a emisiilor de poluanti.

Concluzii
In urma desfasurarii activitailor de identificare si gestionare a riscurilor, pentru perioada in care
ne-am desfasurat activitatea n cadrul Comitetului de Gestionare a Riscurilor, se poate concluziona c&,

n cadrul mtreprmderu publice Thermoenergy Group S.A. se manifestd o preacupare permanenta
pentru functionarea adecvat3, eficientd $i-conforma a acestuia. .

Comitetul de gestionafe al riscurilor,

- d\. Stupu Paul-Vicenfiu — Presedinte C.A. ..

| ¢ 4
- dI. Dragoi Dorin Octavian ~ Membru C.A.
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